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Jyvas-Parkki Oy:n asiakastietojen

tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitaja

Nimi;

Y-tunnus:

Osoite:
Postinumero:
Postitoimipaikka:
Puhelinnumero:
Sahkdpostiosoite:

Jyvés-Parkki Oy
1889676-5
Hannikaisenkatu 22 B
40100

Jyvéskyla

020 743 6830
info@jyvas-parkki.fi

2. Tietosuojavastaava

Yritys:

Nimi:

Osoite:
Postinumero:
Postitoimipaikka:
Puhelinnumero:
Sahkdposti:

Jyvas-Parkki Oy

Timo Kosonen
Hannikaisenkatu 22 B

40100

Jyvaskyla

0400 316 268
timo.kosonen@jyvas-parkki.fi

3. Rekisterin nimi

Jyvas-Parkki Oy:n asiakasrekisteri.

2.9.2024

TIETOSUOJASELOSTE

4. Rekisterin kayttotarkoitus, tietojen keraamisen ja
kasittelyn peruste

Kerattavia henkilotietoja kaytetaan tilausten kasittelyyn, asiakassuhteen yllapitoon seka kehittdmiseen.
Rekisterinumero mahdollistaa kuukausi- / vuosikortin omistajalle automaattisen puomin nousun
pysakdintitalon sisdan- ja ulosajossa. Muilla tiedoilla mahdollistetaan yhteydenpito asiakkaaseen
asiakkuuden aikana tiedotustarpeisiin. Lyhytaikaislipukkeella asioivilla rekisteritunnus taltioituu
rekisteritunnistusjarjestelmaan automaattisesti ja toimii pois lahtiessa automaattisen puomin avaamisen
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tietolahteena. Rekisteritietoa voidaan myos tietyissa tapauksissa (esimerkiksi uuden pysakdintilipukkeen
valmistaminen kadonneen tilalle) kayttaa asiakkaan pysakointiajan maarittdmiseen. Kadunvarsilla on
kosketusnaytollisia pysakdintimittareita, joiden kayttdminen perustuu rekisteritunnuksen omatoimiseen
sydttdmiseen. Kyseiset mittarit on merkitty oheiseen karttaa omin tunnistesymbolein: Tama antaa
asiakkaalle sujuvamman asiointilogistiikan, kun pysakdintilipuketta ei tarvitse viedé ajoneuvon ikkunalle.
Jyvaskylan kaupungin pysakdinninvalvonta voi tarkistaa pysékéintioikeuden voimassaolon séhkoisesta
tietojarjestelmastaan rekisteritunnuksen perusteella. Jyvaskylan kaupungin pysakéinninvalvonnan
tietosuojaselosteen [dydat kokonaisuudessaan taalta:

https://lwww.jyvaskyla fisites/default/files/atomsf/files/tss livi pysakoinninvalvonnan asiakasrekisteri.pdf

P-Arkissa, P-Pergamentissa, P-Sairaalalla ja P-Matkakeskuksella olevat IGL-Technologiesin eTolpat
(lataus / lammitys) sisaltavat kayttajatietorajapinnan, johon Jyvas-Parkin kiinteistohenkildstolla on
paasyoikeus laskutuksen / sahkén kulutustietojen tarkistamista varten (rekisterin haltijana IGL-
Technologies). Lisaksi esimerkiksi Moovy-palvelu sisaltda oman pysakointi- ja asiakasrekisterinsa, jonka
rekisterinpitajana toimii Finnpark Oy (https://moovy.filrekisteriseloste/). Jyvas-Parkin
asiakaspalveluhenkildstd toimii tarvesidonnaisesti rekisterin kasittelijan roolissa, mikali asiakkuuden
hoitaminen sité vaatii.

Kadunvarsipysakoinnissa kaytdssa olevien maksusovellusten EasyParkin, ParkManin ja eParkingin
tietosuojakaytanndista |0ydat tietoa palveluntarjoajien www-sivuilta:

https://legals.easyparksystem.net/Fl/privacy/fi/privacy fi_fi.pdf

https://www.parkman.fi/fiffilprivacy-policy

https://eparking.fiffi/terms#privacy

5. Rekisterin tietosisalto

Asiakkaan nimi, séhkdpostiosoite, puhelinnumero, rekisteritunnus ja yrityksen nimi sekéa (laskutus)osoite,
jos tydnantaja on pysakdintikortin tilaajana ja maksajana laskutuksen valityksella.

6. Tietojen sailytysaika

Henkildtietoja sailytetddn asiakkuussuhteen keston jalkeen enimmilldén noin vuosi, jotta asiakkuuden
mahdollinen uusiminen tuona aikana sujuu vaivattomammin ja asiakkaita voidaan aktivoida osallistumaan
esimerkiksi asiakastyytyvaisyyskyselyyn tuotteiden ja palveluiden parantamiseksi. Automaattisesti
kirjautuvat rekisteritunnustiedot séilyvat tietojarjestelmissa noin 30 paivaa asioinnista.
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7. Saannonmukaiset tietolahteet

Tietoja kerataan suoraan henkilgilta itseltadn, kun he asioivat Jyvas-Parkin palvelupisteelld (Vaindnkatu
8). Tuotetilauksia voi tehda myos Jyvas-Parkin www-sivujen kautta — vastaavien tietojen kerdé@minen
sahkdiselld tilauslomakkeella. Yritystilauksissa on mahdollista, etté yrityksen yhteyshenkilé kokoaa
tarvittavat yhteystiedot useammalta henkil6lta ja toimittaa ne kootusti Jyvés-Parkin palvelupisteelle
esimerkiksi sahkopostitse. Lyhytaikaispysakdijien osalta pysékaintitalon tai -alueen
rekisteritunnistusjarjestelma* kuvaa ajoneuvon rekisterikilven sisaan- ja ulosajettaessa, jotta poistuminen
mahdollistuu ilman pyséakaéintilipukkeen sydttamista. Huom. Kuvaus ei liité tiettyd henkilda tiettyyn
ajoneuvoon, vaan ainoastaan tietyn ajoneuvon rekisteritunnuksen tata vastaavaan
pysakdintitapahtumaan. Kadunvarsien kosketusnaytollisilla pysakdintimittareilla asiakas itse syottaa
rekisteritunnuksen pysakdintioikeuden hankkimiseksi.

*P-Arkki, P-Asema, P-Cygnaeus, P-Jyvéskeskus, P-Matkakeskus, P-Paviljonki 1 & 2, P-Pergamentti,
P-Sairaala, P-Sokos, P-Tori.

8. Evasteet

Evésteiden avulla parannetaan palveluiden asiakaskokemusta seké keratéan tietoa analyyseihin ja
markkinointiin. Evasteitd kaytetaan tarjoamamme sisallon ja mainosten raataldimiseen, sosiaalisen
median ominaisuuksien tukemiseen ja sivustokavijamaarien analysoimiseen. Lisaksi jaamme sosiaalisen
median, mainosalan ja analytiikka-alan kumppaneillemme tietoja siita, miten kaytat sivustoamme.
Kumppanimme voivat yhdistaa naita tietoja niihin tietoihin, joita olet antanut heille tai joita on keratty, kun
olet kayttanyt heidan palvelujaan. Evasteet tallentuvat asiakkaan kayttamaan matkapuhelimeen tai
tietokoneelle. Evasteiden avulla palvelu tunnistaa asiakkaan matkapuhelimen tai tietokoneen. Asiakas voi
hallita evasteiden kayttdmista tai poistaa ne kaytosta pois lukien sivuston toimivuudelle valttamattomat
evésteet.

9. Saannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen
siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei séannénmukaisesti** luovuteta yrityksen ulkopuolelle.

“*Jyvaskyldn kaupungin pysékéinninvalvonta saa omassa kéyt6ssédéan olevaan séhkGiseen jérjestelméén
tiedot rekisteritunnukseen perustuvista pysékointimaksusuoritteista.
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10. Rekisterin suojaus

Rekisterinpitaja on suojannut tiedot asianmukaisesti teknisesti ja organisatorisesti. Rekisterin
suojauksessa kaytetaan seuraavia keinoja:

- kulunvalvonta

- kayttdvaltuudet vain henkilGilla, jotka tarvitsevat tietoja tehtavisséén

- laitteistojen ja tiedostojen suojaus palomuureilla, kayttajatunnuksin ja salasanoin

- kasittelyn ohjeistus ja valvonta

- rekisterinpitaja edellyttad myos alihankkijoiltaan henkildtietojen asianmukaista suojaamista ja vastuullista
toimintaa voimassa oleva lainsdadant seké yritysten vélinen mahdollinen erillinen henkildtietojen
késittelysopimus huomioiden silloin, jos he ovat rekisterin kasittelijoina.

11. Automaattinen paatoksenteko

Automatisoituja yksittaispaatoksia (EU:n tietosuoja-asetuksen artikla 22) ei tehda.

12. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja henkilbtietorekisteriin on talletettu.
Kirjallinen tarkastuspyynté tulee lahettaa allekirjoitettuna tietosuojavastaavalle.

Tarkastusoikeus on maksuton enintaan kaksi kertaa vuodessa toteutettuna.

Rekisterdidylla on oikeus vaatia virheellisten tai vanhentuneiden tietojen oikaisua tai poistamista tai
tietojen siirtoa jarjestelmasta toiseen. Hanellda on myds oikeus rajoittaa tai vastustaa tietojensa kasittelya
EU:n tietosuoja-asetuksen artiklojen 18 ja 21 mukaisesti.
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